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DIPLÔME UNIVERSITAIRE 

Initiation à la Psychologie appliquée à la médiation (DU IPAM) 

 
 

  

 

OBJECTIFS VISÉS 
 

• Développer les compétences subjectives et relationnelles sollicitées 
par la fonction de médiateur  

• Optimiser et fiabiliser le travail de médiation adapté à chaque 
situation 

• Transmettre et améliorer les connaissances et le savoir-faire de 
"médiation" dans les situations sourdes ou bruyantes de conflit, de 
crise, de traumatisme. 

• Analyser ces situations, faciliter leur traitement, tirer les leçons de 
leurs effets sur les personnes. 

• Elaborer des concepts, un fonds documentaire et d'études de cas, des 
méthodes et des dispositifs 

• Faire connaître les fondements historiques, épistémologiques 
(juridiques, psychologiques, sociologiques...) de la médiation, ainsi 
que sa portée culturelle et la qualité de ses mandataires. 
 
 

PROGRAMME DE LA FORMATION 
 
Initiation à la psychologie appliquée à la médiation – 50 H 
A partir des principaux concepts de psychologie clinique, ce module s'intéresse 
à la notion de crise (familiale, professionnelle) et à la dynamique relationnelle 
inhérente au processus de médiation. 
 
 
Découverte des pratiques de la médiation – 100 H 
Ce module tend à sensibiliser le (futur) médiateur aux compétences et 
connaissances inhérente à une pratique professionnelle par des mises en 
pratique autour d’activités de médiation.  

 
 
 
 
 
 
Diplôme mixant apports théoriques et mises en pratiques : 
échanges avec les anciens étudiants, intervenants 
professionnels, etc. 

 

  
PUBLIC  

Professionnels exerçant la 
médiation recherchant un 
perfectionnement et une 
qualification. 
 
Professionnels travaillant dans les 
domaines suivants :  
- sanitaire et social 
- sciences humaines et sociales  
- gestion des ressources humaines  
- juridique 
- médico-social 
- associatif… 

 

PRÉ-REQUIS  

Etre titulaire d’un niveau BAC+3  
 

DURÉE  

150 heures réparties de janvier à 
juin 2024 

 
 
 

PRIX SESSION/PERSONNE  

3 000€ avec financement 
2 250€ travailleurs indépendants et 
autoentrepreneurs 
1 500€ en autofinancement 

 
 

LIEUX  
IUT Béziers 
3 place du 14 juillet - BP 50438 
34505 Béziers Cedex 
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